Informace o datech ze souvisejici sluzby pro uzivatele aplikace My Honda+ (¢l. 3 odst. 3 nafizeni EU
o datech)

Pouzivanim aplikace My Honda+ spole¢né s propojenym vozidlem jsou generovana data, ke kterym mate
pristup a mlzete je spravovat v souladu se zakonnymi pfedpisy, zejména s nafizenim EU o datech.

V téchto Informacich o datech ze souvisejici sluzby vas jako uzivatele podle nafizeni EU o datech (viz definice
nize) informujeme, jaky typ dat vas propojeny automobil Honda a aplikace My Honda+ generuji, potencialni
objem téchto dat, jak jsou ukladana, sdilena a jak mlzete k témto datim pfistupovat a spravovat je a jaka
prava k témto datllm mate. Proto vas zadame, abyste si pozorné precetli nasledujici informace.

Definice

Pripojenym vyrobkem se rozumi polozka, ktera ziskava, generuje nebo shromazduje data tykajici se jejiho
pouzivani nebo prostfedi a ktera je schopna sdélovat data z vyrobku prostfednictvim sluzby elektronickych
komunikaci, fyzického pfipojeni nebo pfistupu na zafizeni (napf. propojené vozidlo nebo motocykl);

Daty z vyrobkit se rozumi data vytvofena pouzivanim pfipojeného vyrobku, ktera jsou navrzena tak, aby je
bylo mozné ziskat prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzického pfipojeni nebo pfistupu na
zafizeni.

Souvisejici sluzbou se rozumi digitalni sluzba, kterou Ize propojit s provozem pfipojeného vyrobku (jejimz
vysledkem je obousmérna vyména dat) a ktera ovliviiuje funkénost, chovani nebo provoz tohoto pfipojeného
vyrobku (takovym zplsobem, Ze by jeji nepfitomnost branila pfipojenému vyrobku v provadéni jedné nebo
vice jeho funkci). Typickym pfikladem je aplikace, ktera je pfipojena k pfipojenému vyrobku.

Daty ze souvisejici sluzby se rozumi data predstavujici digitalizaci ¢€innosti uzivatell nebo udalosti
souvisejicich s pfipojenym vyrobkem, umysiné zaznamenanych uzivatelem nebo generovanych jako vedlejsi
produkt Cinnosti uzivatele pfi poskytovani souvisejici sluzby poskytovatelem.

Uzivatelem je osoba, ktera vlastni pfipojeny vyrobek nebo ma pravo tento pfipojeny vyrobek pouzivat nebo
kter& pfijima souvisejici sluzby.

Drzitelem dat se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, kter& ma pravo nebo povinnost pouZivat a
zpfistupriovat data, v€etné dat z vyrobk( nebo dat ze souvisejici sluzby, které ziskala nebo vygenerovala
bé&hem poskytovani souvisejici sluzby, pokud je to smluvné dohodnuto.

Pokud jde o pojmy pouzité v téchto Informacich, odkazujeme také na definice v &l. 2 nafizeni EU o datech.

V souladu s ¢lankem 3 odst. 3 nafizeni EU o datech poskytujeme uzivatelim nasledujici informace:

1. Povaha, odhadovany objem a €etnost shromazd'ovani dat o vyrobcich, u nichz se ocekava, ze
budou ziskany, a zpUsob, jak k témto datiim ziskat pristup nebo jak je ziskat, véetné opatieni pro

uchovavani dat drzitele dat a doby uchovavani:

Kdyz pouzivate propojené vozidlo, vase propojené vozidlo z technickych divodd shromazduje a pfenasi
urcita data o vyrobku na na$ vzdaleny webovy server. Jedna se o nasledujici data:

a) Typ dat: data o vozidle, jako napfiklad tlak v pneumatikach, rychlost vozidla, po€et najetych kilometrd,
spotfeba paliva/energie, hladina oleje, stav motoru, stav nabiti baterie, uhel nato€eni volantu, venkovni
teplota vozidla, dalkova diagnostika, brzdéni, jizdni vlastnosti, obsazenost vozidla, kédy DTC, poloha.

b) Odhadovany objem: data z vyrobku, ktera je vyrobek schopen generovat, zavisi na tom, jak ¢asto a jak
dlouho se pouziva: v priiméru a v zavislosti na pouziti maximalné 25MB za den nebo 1MB za den.

c) Jak ziskat pfistup k témto datum z vyrobku a jak je ziskat: viz nize 2.



d) Zpdsob uloZeni a doba uchovavani:

a. Na palubni desce serveru jsou data ulozena po dobu 1 tydne, data tykajici se oznamovani
(hlida¢ udrzby, vystrazna kontrolka atd.) po dobu 2 tydnu, data protokolu jizd jsou uloZena po
dobu 6 mésicu.

b. Na zafizeni: vozidlo uklada data do zafizeni.

. Povaha a odhadovany objem dat ze souvisejici sluzby, ktera maji byt generovana, a zptisob, jakym

muze uzivatel k témto datim pristupovat nebo je nacist, véetné zplsobu uchovavani dat

potencialniho drzitele dat a doby uchovavani a jak mlize uzivatel pozadat, aby byla data sdilena

se treti stranou, a pripadné sdileni dat ukongit

a) Povaha dat: Generovana souvisejici servisni data zahrnuji zejména diagnostiku (chybové kédy,
upozornéni na udrzbu, stav baterie), chovani prfi jizdé (rychlost, zrychleni, brzdné vzorce), data
o poloze (sledovani GPS, historie tras), vzdalené interakce (prikazy odeslané prostfednictvim aplikace,
napr. dalkové spusténi, zamknuti/odemknuti), statistiky pouzivani (interakce s aplikaci, frekvence
pouZzivani, zapojeni funkci), data o Zivotnim prostredi (teplota, vihkost, nebo jinych dat ze senzort
shromazdénych béhem provozu vozidla).

b) Odhadovany objem dat ze souvisejici sluzby, ktera maji byt vygenerovana: odhadovany objem
se pohybuje od 2MB za den do 50 MB za den, v zavislosti na tom, jak aktivné je aplikace pouzivana.

¢) Usporadani ukladani dat a doba uchovavani: Data uchovavana v protokolech se uchovavaji po
dobu, po kterou je ucet aktivni.

d) Jak mohou uzivatelé pristupovat k datim z vyrobku a k datiim ze souvisejici sluzby
Pokud jste uzivatel,

i. K datim z vyrobku mizete pfistupovat pomoci aplikace My Honda+. Musite vstoupit do nabidky
"spravovat vozidlo" a vybrat "stdhnout data o vozidle".

ii. Poté si musite vybrat, jaka data chcete stahovat a z jakého obdobi.
iii. Obdrzite e-mail s odkazem na staZeni vybranych dat z vyrobku.
iv. Kliknete na odkaz a stahnete si data.
e) Jak mohou uzivatelé pfistupovat k datiim ze souvisejici sluzby
Pokud jste uzivatel, existuji néktera dalSi data ze souvisejici sluzby, vCetné informaci o uctu
ainformaci o stavu predplatného, ke kterym Ize =ziskat pfistup pouze na vyzadani od

connectedservices.support@honda-eu.com

V. Muzete connectedservices.support@honda-eu.com zaslat e-mail s zadosti o vaSe data ze
souvisejici sluzby My Honda+, v&etné vaseho uZivatelského ID a doby, po kterou jsou tato data

pozadovana
Vi. Poté budete muset podepsat pFisluSné smluvni podminky
Vii. Poté bude sdilen soubor, ktery bude obsahovat pfislusna data



f)

Jak pozadat o sdileni dat s treti stranou:

i. Uzivatel se mize dohodnout se tfeti stranou, zZe tato tfeti strana si jménem uzivatele vyzada data
z vyrobku a data ze souvisejici sluzby pfimo od spole¢nosti Honda.

ii. Treti strana pak muzZe podat Zadost o sdileni dat prostfednictvim portalu Honda Data Services
(tfeti strana) [portal.data-services.honda.eu] s odkazem na konkrétni Cislo VIN.

iii. Uzivatel obdrzi v aplikaci My Honda+ oznameni s odkazem na tfeti stranu a povahu jejiho
pozadavku. Poznamka: Pokud nejste vlastnikem vozidla, budete se muset s vlastnikem spojit,
protoZze oznameni obdrzi pouze osoby, které jsou v aplikaci registrovany jako vlastnik vozidla.
Pokud jste registrovani jako vlastnik vozidla a existuje vice uzivatel( (napf. v situaci s vozovym
parkem), ujistéte se, Zze zadate pouze o pfistup k datlim, které se nevztahuji k jinym uzivatel(im,
nebo Ze jste zajistili, ze pfistup k datm jinych uzivatel(l je pokryt jejich souhlasem nebo pravnim
zakladem podle GDPR, pokud je to relevantni.

iv. Uzivatel musi udélit povoleni v aplikaci My Honda+. Poznamka: Pokud nejste v aplikaci My
Honda+ zaregistrovani jako vlastnik vozidla, nebudete moci podle vySe uvedeného udélit
opravnéni sami a zadame vas, abyste se spajili s vlastnikem a takové povoleni udélili.

g) Jak zastavit sdileni dat s tietimi stranami:

i. Uzivatel musi prejit do ¢asti "Sdileni dat se tfeti stranou" v aplikaci My Honda+.
ii. Uzivatel si mize zobrazit své aktualni aktivni pozadavky na sdileni dat.

ii. Uzivatel mdze vypnout Zadost o sdileni jednotlivych dat.

h) Jak mizete vymazat data z vyrobkil a data ze souvisejici sluzby:

i. Data ulozena v samotném vyrobku nelze vymazat.

ii. Data z vyrobk(, ktera jsou uloZena na dalku, Ize odstranit odstranénim pfipojeného profilu v
aplikaci My Honda+.

iii. Zvukova data Ize z vyrobku vymazat provedenim tovarniho nastaveni, které je popsano v
Uzivatelské pfirucce.

iv. Technické zplsoby vymazani dat z vyrobku jsou popsany vySe a podminky pouzivani a kvalita
sluzby pro tento postup jsou podrobnéji uvedeny v obchodnich podminkach aplikace My Honda+
[https://www.honda.co.uk/cars/owners/my-honda-plus/terms-and-conditions.html].

Zda drzitel dat o¢ekava, ze bude sam vyuzivat snadno dostupna data a za jakymi u¢ely budou tato
data pouzita, a zda hodla umoznit jednomu nebo vice tretim stranam vyuzivat data pro ucely
dohodnuté s uzivatelem

V souasné dobé nepouzivame snadno dostupna data pro naSe vlastni ucely (s vyjimkou udrzby aplikace
My Honda+) a nesdilime tato data s jinymi tfetimi stranami. Nékdy pozdé&ji vSak mame v umyslu pouzit
data pro (i) monitorovani, udrzovani a zlepSovani funkénosti, bezpe&nosti a zabezpeceni vozidla nebo
aplikace My Honda+, (ii) vyvoj novych vyrobkd nebo sluzeb, v€etné feSeni umélé inteligence (Al)
od spole¢nosti Honda, tfetimi stranami jednajicimi jménem spole¢nosti Honda, ve spolupraci s jinymi
stranami nebo prostfednictvim ucelovych spolecnosti (jako jsou spolecné podniky) a (iii) agregaci téchto
dat s jinymi daty nebo vytvareni odvozenych dat pro jakykoli zakonny ucel, v€etné prodeje nebo jiného
zpfistupnéni téchto agregovanych nebo odvozenych dat tfetim stranam nebo jakéhokoli jiného ucelu
uvedeného v aktualni verzi smluvnich podminek aplikace My Honda+, na které jsme se dohodli s
uzivatelem, nebo jak se na né vztahuje pravni ramec podle GDPR.



4. Prijemci dat z vyrobki a dat ze souvisejici sluzby

Nedovolujeme jinym stranam pouzivat data k zadnym ucelim, ktera nesouviseji s poskytovanim sluzeb
My Honda+ dohodnutych s uzivatelem.

5. Identita drzitele dat, jeho obchodni jméno a geograficka adresa jeho sidla, dale identita ostatnich
stran zpracovavajicich data a zplisoby komunikace umoziujici rychly a efektivni kontakt s
drzitelem dat

a) Drzitel dat a kontaktni udaje
Drzitelem dat ve smyslu nafizeni EU o datech je:

0] Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Velka Britanie,

E-mail/kontakt: Zakaznickou podporu muzete kontaktovat e-mailem
(connectedservices.support@honda-eu.com) nebo telefonicky (0345 200 8000).

(i) Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonsko

E-mail/kontakt: Zakaznickou podporu muzete kontaktovat e-mailem
(connectedservices.support@honda-eu.com) nebo telefonicky (0345 200 8000).

b) Zpracovatelé dat
Vyuzivame nasledujici zpracovatele dat:
(i) 1BM United Kingdom Limited, PO Box 41, North Harbour, Portsmouth, Hants, PO6 3AU,

(i) AT&T: AMSUK, Highfield House, Headless Cross Drive, Redditch, Worcestershire, B97 5EQ,
Velka Britanie

(iii) Great State (obchodujici jako E3 media): E3 media, Runway East 1 Victoria Street, Redcliffe,
Bristol, Anglie, BS1 6AA

(iv) Bosch: Bosch Service Solutions GmbH: Mainzer LandstralBe 193, 60326 Frankfurt nad
Mohanem, Némecko

(v) IBM Japan, 19-21 Nihonbashi Hakozaki-cho, Chuo-ku, Tokio 103-8510, Japonsko
(vi) SnapOn: Snap-on Business Solutions Ltd, Imperium, Imperial Way, Cteni RG2 0TD
6. Zda je drzitel dat vlastnikem obchodnich tajemstvi obsazenych v datech pfFistupnych
z pripojeného vyrobku nebo vzniklych béhem poskytovani souvisejici sluzby, a, pokud budouci
drzitel dat neni vlastnikem obchodnich tajemstvi, identita vlastnika obchodnich tajemstvi
Drzitelé obchodniho tajemstvi:
- Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonsko
- Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Spojené kralovstvi

7. Doba trvani smlouvy mezi uzivatelem a drzitelem dat, jakoz i podminky pro ukonéeni takové
smlouvy

Doba trvani smluv My Honda+ mezi vami a spole€nosti Honda je aZ tfi roky od data prvni registrace
vaseho propojeného vozidla, s naslednym mésiénim obdobim po uplynuti této doby.



KdyZz se zaregistrujete do aplikace My Honda+, musite prijmout smluvni podminky aplikace My
Honda+ [LINK]. Smlouvu o aplikaci My Honda+ se muZete kdykoli rozhodnout ukoncit podle
nasledujicich krokt

1.

2.

3.

4.

Pfihlaste se do aplikace My Honda+
Vyberte moznost "Spravovat" a spravujte své vozidlo
Vyberte moznost "Odebrat vozidlo"

Vyberte "Odebrat"

Vase pravo podat stiznost

Jako uzivatel mate pravo podat stiznost u pfislusného organu v ¢lenském staté EU, ve kterém mate
obvyklé bydlisté nebo misto vykonu prace, pokud se domnivate, Zze bylo poruSeno vase pravo podle
nafizeni EU o datech (¢lanek 38 nafizeni EU o datech).

Zmény téchto Informaci o datech ze souvisejici sluzby

Nové pravni pozadavky, rozhodnuti spole€nosti nebo technicky vyvoj mohou vést ke zménam téchto
Informaci o datech ze souvisejici sluzby a vyZzadovat, abychom tento dokument Informace o datech ze
souvisejici sluzby odpovidajicim zpusobem upravili. Aktualni verzi naleznete na nasich webovych
strankach. Vezméte prosim na védomi, ze externi odkazy na webové stranky tretich stran nebo jejich
kontaktni udaje se mohou v pribéhu ¢asu ménit. Pokud narazite na informace, které jiz nejsou aktualni,
dejte nam védét.



